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PERUTUSAN KETUA SETIAUSAHA
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

DATO’ SERI ZAINAL RAHIM BIN SEMAN
Ketua Setiausaha
Jabatan Tenaga Manusia

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,
Salam Sejahtera dan Salam 1 Malaysia.

$alam usaha untuk merealisasikan visi dan misi Kementerian Sumber Manusia (KSM) sebagai
peneraju Pembangunan Sumber Manusia Negara, Jabatan Tenaga Manusia (JTM) yang merupakan
satu entiti utama dalam memacu Pembangunan Kemahiran Negara telah menyediakan Pelan Strategik
JTM yang komprehensif bagi tempoh 2016 hingga 2020. |a bertujuan bagi merealisasikan sasaran 50%
pembangunan tenaga mahir Negara menjelang tahun 2020 dan seterusnya mendokong pelaksanaan
Pelan Strategik Kementerian Sumber Manusia.

Pelan Strategik JTM ini merupakan pemurnian kepada Pelan Strategik pertama yang diterbitkan pada
tahun 2007, yang menggariskan lima (5) teras strategik dalam pembentukan sumber manusia yang
sentiasa relevan dengan memiliki sikap, pengetahuan dan kemahiran secukupnya, seiring dengan cabaran
persekitaran semasa yang semakin kompleks dan kompetitif. Kerangka Bab 5 di dalam Rancangan
Malaysia ke 10, iaitu Membangunkan dan Mengekalkan Modal Insan Bertaraf Dunia dijadikan sebagai
asas dan rujukan dalam pembangunan Pelan Strategik JTM kali ini.

Tahniah kepada warga kerja Jabatan Tenaga Manusia yang telah berjaya memacu usaha dalam
merealisasikan penghasilan Pelan Strategik JTM ini. Setinggi-tinggi penghargaan kepada semua pihak
yang telah terlibat sepanjang proses penyediaan dokumen ini. Akhir kata, adalah menjadi harapan saya
supaya setiap strategi dan pelan tindakan yang telah digariskan dapat dilaksanakan bagi mendokong
Pelan Strategik KSM, sekaligus melonjakkan KSM sebagai peneraju dalam bidang pembangunan dan
pengurusan sumber manusia yang bertaraf dunia.

Sekian, terima kasih.
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SEKAPUR SIRIH

DARI KETUA PENGARAH JTM

Dato’ Haji Romli Bin Hj. Hassan
Ketua Pengarah
Jabatan Tenaga Manusia

Assalamualaikum w.b.t. Salam 1 KSM dan Salam 1 Malaysia

Alhamdulillah syukur kita ke hadrat llahi kerana dengan limpah kurniaNya dapat kita menyediakan
Pelan Strategik Jabatan untuk tahun 2016-2020 ini. Selaras dengan fungsi JTM sebagai Peneraju
Pembangunan Tenaga Mahir Negara, alhamdulillah kita akan dapat meyempurnakan tugas dan
tanggungjawab dalam aspek pemberian latihan dan kemahiran kepada para belia dan juga warga
kerja di Malaysia mengikut perancangan yang telah dibuat.

Dalam memastikan sistem penyampaian dan perkhidmatan yang ditawarkan kepada pelanggan
adalah mencapai tahap yang dikehendaki, Jabatan telah berjaya memperbaharui Sistem
Pengurusan Kualiti kepada versi baru ISO 9001:2008 dengan skop Persijilan Pengurusan
Pemberian Perkhidmatan Latihan Kemahiran Teknikal.

Penyertaan ILJTM dalam beberapa pertandingan rekacipta dan inovasi juga membuahkan hasil
yang menjulang nama ILJTM di peringkat kebangsaan antaranya melalui Pertandingan Kemahiran
Malaysia, Anugerah Tangan Emas Perdana Menteri, manakala di peringkat antarabangsa, ILJTM
telah meraih anugerah pingat dalam pertandingan /nternational Innovation Technology Exhibition
(ITEX).

Apa yang lebih membanggakan lagi apabila melihat graduan lulusan ILJTM kekal mempunyai
tahap permintaan yang tinggi dalam pasaran kerja. Namun begitu menjadi harapan JTM untuk
mengorak langkah ke arah ‘zero unemployment’.

Dengan melihat kepada pencapaian-pencapaian tersebut, saya berasa amat berbangga dengan
prestasi yang ditunjukkan oleh pegawai dan kakitangan Jabatan ini. Saya berharap, dengan
sokongan dan dedikasi berterusan semua pegawai dan kakitangannya, akan lebih maju dan akan
dapat mencapai semua sasaran dalam pelan strategik ini.

— \ N\ -
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JTM SEPINTAS LALU

MAKLUMAT KORPORAT JABATAN

Jabatan Tenaga Manusia (JTM), yang dahulunya dikenali sebagai Jabatan Tenaga Rakyat (JTR),
telah ditubuhkan secara rasminya pada 8 Mei 1969. Objektif utama jabatan ini ialah :-

i)  Bekerjasama dengan agensi-agensi kerajaan dan swasta ke arah mencapai penggunaan
tenaga manusia secara optimum;

ii)  Berusaha untuk melatih dan meningkatkan sumber-sumber tenaga kerja mahir dan separuh
mahir melalui rancangan-rancangan latihan tertentu; dan

Berusaha menyalurkan tenaga kerja kepada sektor perindustrian dan mengumpul, menganalisa
dan menyebarkan maklumat pasaran buruh bagi tujuan perancangan tenaga manusia.




000z-1e8uey 411§

(WLr11) VISNNVW VOVN3IL NVLIVavr
NVHILVT ISNLILSNI ISVXO1 Viid



==
g
E2 N
==
= o
==5
Zes N
o

=

el

[ =]

=

[

=

€3

=

—_—

Carta Organisasi JTM

uexepues (g

1eqal BuogiN|dVv/ (8}
ueyeilewes ejoy (g1
sepad|(cl.

nieygleioy (6

yodi| (9
nuebbuaiajiejeny (¢

Buetep (€2

sejeg ejeday] (02
depuelas (21
njeqeury eroy (f,1
buepan (L't

elln (8

Buepnyuised| (2

ayninsujlburuielljelsnpuj

(dpDu

yemesasEninuig(
Bueyedkiniuelapl(9
yepay kwiny|(y;
e)eja|\kbuiueNiyogel(e:

BB UINIB

C

nuebbuaiall‘ueweway ﬁ/
Yeiadbuidieny(g
aoyonkieyed[nieg|(e
uobuejssiiue|yiyeysi((

(931ay)lonusalbuluiel¥Abojouyosipaouepys
ojouysifueyieghesnd

rebueqjefeny| (01

andwinziiejeny) ([

\l/ eisAejepylundapiiexiuysifininsu}

1esad|(ce
LN (61
Buisiap /(91!
tebuey (g1

uejueny| (2

Isesiuebi@
uengej| (¥,

UeunbuequagluepluelewpIUISdhIuN]
0 _ 4

(L.LR),
einjisujjjedluyoalersAelep-ueder

ue)ipijaAuad

[BIuNalL

uejemeyjlueibeyeg/yeiebuad

»luebuesuetadjuelibeyeg|yeiebuad

ueliyewsayjjueunbueqwad
uelbeyegyeiebuag

ueyiyesuesninbuad
ueibeyeglyeiebuag

| CERREEIRES
B UEsninbus

Riewpiuy [Ueibeyeq] yeleBusd)

yeiaebuad en1ay

WLl ISVSINVOYJO VIIVO



A | PELAN STRATEGIK
JABATAN TENAGA MANUSIA Visi, Misi, Objektif dan Fungsi
- 2016-2020

VISI, MISI, OBJEKTIF DAN FUNGSI
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RASIONAL PELAN STRATEGIK
JABATAN TENAGA MANUSIA

Pengemaskinian Pelan Strategik JTM merupakan salah satu strategi yang telah digariskan di
bawah Teras 5: Membangunkan Sumber Manusia Yang Berdaya Saing, Pelan Strategik KSM
2011-2015. Sehubungan dengan itu, pemurnian terhadap Pelan Strategik JTM sedia ada
dilaksanakan dengan memberi keutamaan kepada pembangunan tenaga mahir Negara bagi yang
berdaya saing untuk keperluan sektor industri Negara.

Pengemaskinan Pelan Strategik ini adalah berasaskan Kerangka Hala Tuju Strategik Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013 - 2025 dan Pelan Induk Latihan dan Pembangunan
Kemahiran Pekerjaan Malaysia 2008-2020, yang menyasarkan matlamat dan strategi korporat
serta misi nasional ke arah negara maju. Pelan strategik ini akan menjadi asas dan rujukan dari
aspek perancangan, pelaksanaan, pemantauan dan penilaian hala tuju JTM.
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CABARAN DAN HALATUJU

e PERSEPSI
Meningkatkan keyakinan rakyat terhadap program latihan kemahiran

o KEBOLEHKERJAAN
Memastikan 80% graduan yang keluar dari ILJTM memperolehi pekerjaan dalam
tempoh enam bulan tamat latihan

e PERSIJILAN PROFESIONAL
1. Kepakaran khusus
2. Pengantarabangsaan

e TENAGA PENGAJAR
Memastikan tenaga pengajar kompeten dan berkemabhiran tinggi

e PRASARANA
Aktiviti  penyelenggaraan yang berjadual yang memerlukan peruntukan yang
mencukupi

e PENJENAMAAN
Penjenamaan semula organisasi dan program
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PELANGGAN DAN STAKEHOLDERS
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PEMERHATIAN PERSEKITARAN EKONOMI

Cabaran Senario Ekonomi Global Semasa

e  Menyediakan tenaga buruh yang berkemahiran agar Malaysia dapat mencapai status negara
maju yang berpendapatan tinggi.

e Permintaan dan penawaran tenaga buruh mahir yang tidak selaras dengan keperluan
industri semasa dan akan datang.

e  Upahdan gajiyang setimpal agar bakat guna tenaga mahir dan professional dapat dikekalkan.
e  Menarik balik warga Malaysia yang berkepakaran untuk kembali berkhidmat

e  Mengalakkan tenaga berkepakaran asing untuk bekerja di Malaysia.

Lanskap Guna Tenaga Malaysia

Perkembangan perburuhan di Malaysia bagi tahun 2010-2020 adalah seperti mana jadual di
bawah:

CADAF
PENDUDUK TENAGA BURUH GUNA TENAGA
LA (1000 ORANG) (1000 ORANG) (1000 ORANG) PENGA?",/G)GURA"
0
3.6

2010 28,250.5 12,216.8 11,7733
2015 29,773.8 13,654.0 13,225.6 3.1
2020 31,628.1 14,9451 14,534.6 2.7
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Cabaran Malaysia Mendapatkan Tenaga Mahir Dalam Pasaran Buruh
Perkembangan tenaga mahir di Malaysia adalah seperti carta di bawah:
Perkembangan tenaga mahir di Malaysia di ilustrasikan melalui Rajah 3 dan 4
Perubahan Penggunaan Tenaga Mahir Penanda arasan Penggunaan Tenaga Mahir
%
100 100 + Jumlah
Pekerja

80 80

60 - 60

40 | 40

20 20

Malaysia Malaysia Malaysia Malaysia Singapura Taiwan Korea OECD
2010 2015 2020 2015 2008 2007 2007 2010

- Tenaga Kerja Mahir
Tenaga Kerja Separa Mahir dan Tidak Mahir

Sumber : Unjuran Rancangan Malaysia ke 10, EPU, Jabatan Statistik Malaysia,
Pertubuhan Buruh Antarabangsa Korea dan Jabatan Statistik Taiwan

Rajah 3 : Penggunaan Tenaga Mahir

2010 2015 2020
PENCAPAIAN PENDIDIKAN
(’000 ORANG) (’000 ORANG) (’000 ORANG)
4.1 2.8 0.4

Tiada Pendidikan Rasmi 500.9 384.8 g 54.3

Rendah 1,869.1 13,654.0 851.5 6.2 253.1 1.7
Menengah 6,888.0 14,9451 7,814.5 57.2 8,656.6 57.9
Tertiari 3,110.2 25.5 4,603.2 33.7 5,981.1 40.0
Sarjana Muda 1,448.7 1.9 2,585.2 21.2 3,642.8 244
Diploma 1,192.5 9.8 1,450.9 1.9 1,665.7 1.1
SPM dan ke bawah 469.0 3.8 567.2 4.6 672.6 4.5
Tenaga Buruh ('000) 12,216.8 100.0 13,654.0 100.0 14,945.1 100.0
Kadar Pengangguran (%) 3.6 3.1 2.7

Guna Tenaga ('000) 11,7733 13,225.6 14,534.6

Rajah 4 : Bilangan Penduduk Bekerja mengikut Pencapaian Pendidikan di Malaysia, 2015-2020
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DASAR-DASAR

Dasar-Dasar Pembangunan Ekonomi Malaysia & Agenda
Transformasi Nasional

PEMBANGUNAN EKONOMI MALAYSIA &
AGENDA TRANSFORMASI NASIONAL

Mentransformasi Kerajaan agar
menijadi lebih efektif dalam
penyampaian perkhidmatan dan
bertanggungjawab atas keberhasilan
yang menjadi keutamaan rakyat yang
dicapai melalui enam (6+1) Bidang
Keberhasiklan Utama Negara
(NKRA)

“Ke Arah Negara Berpendapatan
Tinggi dan Maju” melalui 5 teras
strategik utama dan berdasarkan
10 premis utama yang dilaksanakan
antara tahun 2011-2015

£2020;

A

Mencapai status ekonomi maju da
memenuhi definisi negara
berpendapatan tinggi melalui 12
National Key Economic Areas
(NKEAs) sebagai pemacu ekonomi
dan pelaksanaan 131 Entry Point
Projects (EPP)

Merupakan Rancangan Malaysia
yang terakhir (2016-2020) sebelum
negara melangkah sebagai status

negara maju

RANCANGAN
MALAYSIA
KESEBELAS
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Transformasi Nasional

* Reform dan pemodenan
Perundangan dan
Peraturan Perburuhan bagi
tujuan mengurangkan kos
perniagaan dan
meningkatkan perlindungan
pekerja

Membangunkan tenaga kerja berkualiti « Memperkenalkan  Sistem

dan mengurangkan kebergantungan ——> Insurans  Pemberhentian

: . Kerja (SIPK) bagi tujuan
kepada pekerja asing mewujudkan pasaran buruh
yang fleksibel
Menubuhkan Majlis L
Perundingan Gaji Negara
Menimbang Polisi  Gaji
Minimum
Memudah pelaksanaan
Sistem Upah Berkaitan
Produktiviti (Productivity
Linked Wage  System-
PLWS)

Menyuburkan kembali sektor swasta

Mewujudkan ekonomi domestik yang
berdaya saing

Mengukuhkan sektorawam

e 8 ¥ ©0

Tindakan afirmatif yang telus dan
mesra pasaran

8
|

Membina infrastruktur berasaskan
pengetahuan

i
1
|

Menjalankan Kajian Unjuran
Guna Tenaga dan Pasaran
Buruh
Mempertingkatkan
Kemahiran Tenaga Kerja
Membangunkan Strategi
Menyeluruh Meningkatkan
Memastikan kebolehmampanan l\KAemahiran Tinags Ke[j_'cll

. enyeragamkan Pensijilan
RERQgbuhan Bagi Tenaga Kerja Mahir
Negara
* Meningkatkan Kadar
Penyertaan Wanita Dalam
Pasaran Buruh

Meningkatkan sumber pertumbuhan

I l /
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Dasar-Dasar Pembangunan Ekonomi Malaysia & Agenda
Transformasi Nasional

PROGRAM

TRANSFORMASI
EKONOMI

Pelancongan

Pemborongan dan
Peruncitan

Perkhidmatan
Kewangan

¢

Greater KLQ
J— Pertanian 9

‘&
B

ICT

Perkhidmatan
Perniagaan

Minyak, Gas dan
Tenaga

Elektronik dan
Elektrik

Pendidikan

Penjagaan Kesihatan
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Transformasi Nasional N
2016-2020 -

SRI NKEA

Merapatkan Jurang Pembaharuan
Ketaksamaan Kewangan Awam

i

Pembangunan Modal Insan

Memodenkan
perburuhan.

* Memperkukuhkan  program-
program pengurusan sumber
manusia yang strategik. \

e Menubuhkan Maijlis

F Perundingan Gaji Negara

* Formalise  Sistem Upah

perundangan

FOCICI L Standard Berkaitan Produktivii PLWS). =
Dalam Perniagaan Antarabangsa . Mempertimbangkan dasar gaji \
& Liberalisasi minimum

* Mempertingkatkan jaringan
keselamatan sosial melalui
insuran pengangguran

* Melaksanakan analisis
pasaran buruh.
* Meningkatkan kemahiran =

tenaga kerja sedia ada

* Memanfaatkan bakat wanita
untuk meningkatkan
produktiviti.

- N l 7
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1. Ek_onomi dipacu oleh faktor dalam
RANCANGAMN negeri di samping mengambil kira
MALAYSIA

persekitaran luar negara

2. Memanfaatkan kepelbagaian etnik
untuk mencapai kejayaan di arena
Antarabangsa.

3. Transformasi ke arah negara

berpendapatan tinggi menerusi
pengkhususan.

4. Menjayakan pertumbuhan yang
diterajui oleh produktiviti dan inovasi.

5. Memupuk, menarik dan mengekalkan
modal insan cemerlang.

6. Memastikan peluang samarata dan
melindungi golongan yang mudah
terjejas.

7. Pertumbuhan bertumpu, pembangunan
inklusif.

8. Menyokong perkongsian yang pintar
dan berkesan.

9. Menghargai khazanah alam sekitar y,

10. Kerajaan umpama syarikat yang berdaya

saing
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PELAN STRATEGIK

JABATAN TENAGA MANUSIA 2016-2020

Rengukuhan Membangunkan
Imejidan iTlenagalKerja

RPersepsi yang Kreatifidan
G Inovatif

SINIEH=0) /N[ D)
COMPEINIHIVE
WORKEORCE

Mempastikan Meningkatkan
Pekerjaanidan Kualitiflfatihan
Kebolehkerjaan

Memperkukuhkan
jaringanidenganiindustri







MEMBANGUNKAN TENAGA
KERJA YANG KREATIF
INOVATIF

TIF DAN
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STRATEGI 1:
MEMBANGUNKAN TENAGA KERJA YANG KREATIF DAN INOVATIF

Kesan globalisasi yang melanda pada masa ini telah membawa kesedaran yang memuncak kepada
keperluan latihan teknikal dan vokasional serta sistem latihan kemahiran yang lebih mantap. Ini
dapat direalisasikan melalui pembangunan tenaga kerja mahir yang kreatif dan inovatif agar mereka
lebih kompetitif dan berjaya dalam persaingan ekonomi terutama di peringkat antarabangsa.

Peningkatan kemahiran dan latihan semula tenaga kerja sedia ada amat diperlukan ke arah
meningkatkan ekonomi Malaysia. Kerajaan menyasarkan 33% tenaga kerja berkemahiran tinggi
menjelang tahun 2015 dan 50% menjelang tahun 2020. Pencapaian matlamat ini memerlukan
penglibatan yang lebih besar daripada semua pihak dalam pembangunan tenaga kerja yang
memerlukan latihan bagi bidang berkemahiran tinggi. Bagi suku kedua tahun 2013, peratusan
tenaga mahir Negara adalah sebanyak 24.2% daripada keseluruhan 13.2 juta tenaga kerja. Oleh
kerana itu JTM amat menitikberatkan pengukuhan modal insan dan pembangunan tenaga kerja
mahir negara untuk menjana pertumbuhan dan perkembangan ekonomi negara.

Data daripada Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK) sebagai badan pentauliahan dan persijilan
tenaga mahir negara menunjukkan bahawa sehingga 31 Ogos 2013, JPK telah mempersijilkan
tenaga mahir negara melalui Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) untuk Tahap 1 sehingga Tahap 3
adalah sebanyak 1,215,565. Taburan bilangan pengeluaran SKM mengikut tahap adalah merujuk
kepada jadual di bawah.

URUHAN PEN UARAN SKN
PERKARA
TAHAP 1 TAHAP 2 TAHAP 3

Persijilan Melalui Pusat Bertauliah 514,013 455,754 137,270
2 Persijilan Melalui SLDN 8,211 8,708 4,156
3 Persijilan Melalui PPT 26,482 26,170 31,183
4 Persijilan Melalui NDT 3,031

Sumber JPK, KSM, 31 Ogos 2013

Merujuk kepada bilangan pemegang SKM Tahap 1 sehingga Tahap 3 yang ramai, JTM
berkeyakinan tinggi dan amat komited untuk menyediakan tempat bagi pemegang SKM Tahap 1
sehingga Tahap 3 ini untuk meningkatkan kemahiran mereka sehingga ke tahap yang lebih tinggi
melalui penawaran Diploma Kemahiran Malaysia (DKM) secara sepenuh masa di ILJTM seluruh
Malaysia. JTM mensasarkan seramai 340,000 peserta iaitu 30% daripada jumlah pemegang
SKM Tahap 1 sehingga Tahap 3 akan melanjutkan kemahiran mereka ke tahap yang lebih tinggi
menjelang tahun 2025 seterusnya meningkatkan tahap kehidupan mereka dan ekonomi Negara.

— \ B —t
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Untuk melahirkan dan membangunkan tenaga kerja yang kreatif dan inovatif, ia memerlukan
peningkatan budaya inovasi di kalangan pensyarah dan pelajar. Pembangunan harta intelek di
dalam sesebuah Negara akan meningkatkan lagi tahap inovasi dan ekonomi sesebuah Negara.
Segala ilmu pengetahuan dan latihan kemahiran akan dirangkumkan bagi menghasilkan inovasi
daya cipta baru dengan memupuk nilai-nilai keusahawanan. Hasil penyelidikan yang praktikal
dan berkesan dapat meningkatkan mutu dan mempelbagaikan produk dan perkhidmatan yang
ditawarkan. Perlindungan harta intelek dari hasil penyelidikan akan dilaksanakan sebelum
pengkomersilan produk dilakukan.

1. ELIMINATE 2. REDUCE

e Kursus-kursus yang kurang diperlukan oleh industri - Nil
dengan kajian

4. CREATE s

o Mewujudkan Uptown Campus di Lokasi Sek Men Cara akses yang mudah kepada pelajar

Teknik dan KV seperti di o Pertambahan bilangan pengambilan pelajar
1) Teluk Intan, Perak o Pertambahan projek kreativiti dan inovasi
2) Maran, Pahang o Pertambahan bilangan Pengajar Pakar
3) Langkawi, Kedah ¢ Pertambahan bilangan graduan
4) Kuala Selangor, Selangor e Pertambahan bilangan projek inovasi
e Mewujudkan Skills Enterprise dalam bidang-bidang o Penulis bahan ilmiah sepeti jurnal, prospektus promosi
tertentu seperti Automotif, Percetakan, dsb

Penyejukbekuan dan Penyaman Udara dan Elektrik ¢ Peningkatan kualiti dan employabiliti graduan ILJTM
e Melaksanakan DKM secara separuh masa.
e Mewujudkan Pusat Inovasi dan Kreativiti bagi
melaraskan sehala aktiviti-aktiviti inovasi
o Melaksanakan Pendaftaran Perlindungan Harta
Interlek ILJTM
¢ Menyediakan geran penyelidikan dan geran projek
inovasi

1.0 MATLAMAT STRATEGI

i. Meningkatkan tenaga kerja berkemabhiran tinggi dan berdaya saing

ii. Memperkasakan kemahiran  keusahawanan  melalui  perlaksanaan  Skills
Enterprise

iii. Memberi peluang kepada pekerja industri memperolehi persijilan DKM secara
separuh masa

iv. Meningkatkan budaya inovasi di kalangan pensyarah dan pelajar dengan
penubuhan Pusat Kreativiti dan Inovasi

v. Memberi perlindungan harta intelek kepada hasil inovasi Jabatan

/’
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2.0 PELAN TINDAKAN

2.1 Mengoptimumkan pengambilan pelajar kursus jangka panjang dan
jangka pendek.

Bagi membangunkan tenaga kerja berkemahiran tinggi yang kreatif dan inovatif
JTM akan meningkatkan lagi penawaran Kkursus-kursus kemahiran jangka
panjang dan jangka pendek untuk mengoptimumkan bilangan enrolmen pelajar
di institusi latihan kemahiran di bawah kelolaannya.

i Institut  Latihan  Perindustrian  (ILP) berfungsi untuk mengeluarkan
tenaga kerja berdaya saing melalui pelaksanaan program Single Tier
Diploma Kemahiran Malaysia (DKM).

i. Advanced Technology Centre (ADTEC) dan Japan Malaysia Technical
Institute (JMTI)  berfungsi melaksanakan dua aliran pensijilan ia itu
Diploma  Kemahiran  Malaysia  (DKM) dan Diploma  Teknologi
Kejuruteraan dan Diploma Lanjutan Kemahiran Malaysia (DLKM) dan
Diploma Lanjutan Teknologi Kejuruteraan (DLTK).

iii. Meningkatkan ~ bilangan  peserta  kursus jangka pendek dengan
menjadikan ILP Prai sebagai institut cawangan JMTI bagi melaksanakan
kursus jangka pendek secara lebih khusus bersesuaian dengan
lokasinya di kawasan perindustrian. Di samping itu, institut cawangan
ini juga akan melaksanakan program DKM bagi bidang Teknologi
Automotif, Teknologi Kimpalan dan Teknologi Komputer. Ini akan
mempelbagaikan lagi kursus yang ditawarkan oleh JMTI bagi kumpulan
sasar yang berbeza.

iv. Perlaksanaan kursus jangka pendek untuk meningkatkan kemahiran
tenaga mahir sedia ada di industri akan menambahkan bilangan peserta
sehingga 340,000 sehingga 2020.Perlaksanaan kursus jangka pendek
ini juga akan ditumpukan kepada penawaran kursus-kursus di tahap SKM 3 dan
Diploma Kemahiran Malaysia (SKM 4) secara separuh masa yang menyokong
kepada pembelajaran sepanjang hayat.

2.2 Memperkasakan kemahiran keusahawanan pelajar.
Bagi menyokong kerajaan dalam usahanya meningkatkan daya saing ekonomi
negara, lebih ramai usahawan diperlukan terutamanya dalam bidang-bidang

teknikal. Latihan kemahiran akan ditambah nilai dengan modul usahawan dan
perlaksanaannya dikawalselia bagi memastikan kejayaan program ini.

—— .
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i. Mengujudkan  Skills  Enterprise  di institut-institut  Jabatan Tenaga
Manusia dalam bidang-bidang tertentu seperti Teknologi Automotif,
Teknologi  Percetakan, Teknologi  Penyejukbekuan &  Penyamanan
Udara dan Teknologi Elektrik. Skills Enterprise ini lebih menumpukan
kepada perlaksanaan aktiviti Training Cum Production (TCP) dan
menerapkan nilai-nilai keusahawanan dalam melaksanakannya.

. Bekerjasama  dengan  IKS  dengan  melaksanakan  aktiviti-aktiviti
Program Industri Angkat untuk membantu dalam hal-hal yang berkaitan
khidmat rundingan kejuruteraan.

2.3 Membudayakan amalan kreativiti dan inovasi di institusi Latihan
Jabatan Tenaga Manusia.

Bagi melahirkan dan memantapkan tenaga kerja mahir yang mempunyai
kemahiran untuk menyelesaikan masalah dan dapat menyesuaikan diri dengan
perubahan teknologi, pelajar dan pensyarah digalakkan untuk membuat
penyelidikan, merekacipta dan membina produk-produk baru.

i. Mewujudkan Pusat Kreativiti dan Inovasi di semua Institusi Latihan
Jabatan Tenaga Manusia. lanya berfungsi untuk membudayakan
amalan kreativiti dan inovasi di kalangan pengajar dan pelajar. Dengan
kewujudan Pusat Kreativiti dan Inovasi, segala projek kreativiti dan
inovasi yang dihasilkan dapat dikawal dari segi kualiti dan disyorkan
untuk perlindungan harta intelek. Projek kreativiti dan inovasi yang
mempunyai potensi akan dipilih untuk menyertai pertandingan dalam
peringkat antarabangsa untuk meningkatkan imej jabatan.

. Menggalakkan Pelajar dan pensyarah untuk menghasilkan kertas-
kertas persidangan yang akan dibentangkan di dalam persidangan
kebangsaan dan antarabangsa.

24 Mewujudkan Uptown Campus.

Bagi memudahkan akses kepada pelajar, perlu diwujudkan Uptown Campus
mengadakan kolaborasi dengan BPTV contohnya seperti di bawah:-

Teluk Intan, Perak

b Maran, Pahang

C. Langkawi, Kedah

d Kuala Selangor, Selangor

=2
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Perlaksanaan pembelajaran teori adalah secara maya yang menggunakan konsep e-/earning akan
dilaksanakan di Uptown Campus manakala pembelajaran amali akan dilaksanakan di ILJTM.
Perlaksanaan Uptown Campus ini akan memfokuskan kepada pelajar DKM secara separuh
masa sahaja. Konsep pembelajaran sepanjang hayat diamalkan agar pelajar mempelajari latihan
kemahiran sehingga ke peringkat tinggi.

PELAN TINDAKAN INDIKATOR INDIKATOR SASARAN
(2016-2020)

1. Kursus Jangka Panjang Mengoptimumkan ADTEC + JMTI = 1300 x 33,700 x 5 tahun

- ILP melaksanakan program Single bilangan Enrolmen 9=11,700 = 168,500
Tier DKM Pelajar ILP = 1000 x22 = 22,000 pelajar

- ADTEC dan JMTI melaksanakan = 33,700 pelajar
DKM/DTK dan DLKM/DLTK

2. Kursus Jangka

Pertambahan bilangan ADTEC + JMTI=3000x9 49,000 x 5

Pendek peserta dalam Kursus =27,000 Tahun
Modular dan Customised ILP = 1000 x 22 =22,000 - 245,000
= 49,000 peserta peserta
Pertambahan bilangan 150 x 31 ILJTM 4650 x 5 Tahun
pengambilan DKM = 4650 peserta = 23,250
secara separuh masa peserta
3. Skills Enterprise Bilangan aktiviti TCP 15x 31 ILITM 465 x 5 Tahun
- Perlaksanaan Aktiviti Training = 465 peserta = 2,325 projek
Cum Production (TGP) Bilangan kerjasama 2x31 ILITM 62 x 5 Tahun
- Keusahawanan dengan Industri = 62 industri = 310 industri
4. Pusat Kreativiti dan Bilangan projek inovasi 25 x 31 ILJTM 775 x 5 Tahun
Inovasi =775 projek = 3,875 projek
- Menggalakkan budaya inovasi di Bilangan pendaftaran 7 projek/JTM 7 projek
kalangan pengajar dan pelajar perlindungan harta intelek
(Projek/ILJTM) Bilangan kertas 5x 31 ILITM 155 x 5 Tahun
- Penyediaan geran projek inovasi dan  persidangan = 155 kertas = 775 kertas
(RS Bilangan penyertaan 10 projek/JTM 10 projek
pertandingan inovasi
peringkat antarabangsa
5. Uptown Campus Meningkatkan jumlah 400/JTM 400
- Cara akses yang mudah kepada permohonan pelajar DKM permohonan
pelajar secara separuh masa
- Lokasi Sek Men Teknik dan KV
seperti di

1) Teluk Intan, Perak
2) Maran, Pahang
3) Langkawi, Kedah
4) Kuala Selangor, Selangor
- Perlaksanaan teori di Uptown
Campus manakala amali di ILJTM

——
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STRATEGI 2 .
MENINGKATKAN KUALITI LATIHAN

Kualiti sesebuah program latihan adalah bergantung kepada tahap efisiensi program-program
kemahiran yang dijalankan diukur dari segi keputusan yang diperolehi oleh pelajar-pelajar di akhir
pengajian. Peningkatan kualiti latihan pembangunan kemahiran boleh mencapai kejayaan dengan
berlakunya perubahan paradigma dan penerimaan kepada budaya pembelajaran sepanjang
hayat yang disokong pula oleh kurikulum latihan kemahiran yang berkualiti. Menyedari hakikat
ini, beberapa usaha telah digerakkan denganmenumpukan kepada peningkatan kualiti latihan
kemahiran dalam menyediakan sumber manusia yang dapat memenuhi keperluan industri.

1. ELIMINATE 2. REDUCE

Pengajar yang berkelayakan sijil

Peralatan latihan yang tidak relevan dengan teknologi

terkini
Aset & Inventori Lama terutama perabot
Program yang kurang permintaan ramai

Tugas pentadbiran berkaitan pengurusan aset
Spesifikasi peralatan teknikal yang tidak bersesuaian
untuk pengajaran dan pembelajaran

4. CREATE e

Program menggilap bakat kepimpinan pengurusan
tertinggi

Program perancangan pelapis (Succession Planning
Programme)

Komposisi kelayakan pengajar adalah dari kumpulan
Pengurusan & Profesional dan Sokongan |

Dana untuk peningkatan kelayakan akademik dan
persijilan profesional (/icense to work) pengajar
Laluan kerjaya pengajar

Insentif untuk Subject Matter Expert (SME)
Pembangunan kurikulum bagi program latihan pada
peringkat Diploma Lanjutan dan ljazah Sarjana Muda
Pembangunan bank soalan penilaian

Program baru berasaskan perubahan teknologi

Unit kajian keperluan program

Persijilan profesional teknik mengajar yang diiktiraf di
peringkat antarabangsa

Pemenang PKM/ASC/WSC diberi biasiswa
melanjutkan pelajaran di dalam dan luar negara
Pemenang PKM/ASC/WSC dilantik sebagai
kakitangan

Kemahiran keusahawanan untuk pelajar

Enrolmen pelajar antarabangsa untuk program di
ADTEC

Program Antarabangsa di ADTEC melalui program
MTCP

Kerjasama dengan Universiti Teknikal

—~—

Penglibatan dalam persidangan antarabangsa (TEVT)
Bilangan pengajar mempunyai kelayakan akademik
ljazah, Master & PHD

Subject Matter Expert (SME) untuk semua pengkhususan
program latihan

Pangkalan data profil pengajar

Persijilan Profesional yang diiktiraf di peringkat
antarabangsa

Latihan kemahiran peringkat tinggi di institusi kemahiran
luar negara untuk pengajar

In-house training

Pengiktirafan pencapaian tertinggi (PPT) untuk pengajar
Penambahan pegawai bahagian kurikulum

Peningkatan versi sistem pangkalan data kurikulum
Prosedur pembangunan kurikulum

Pembelajaran secara aktif (berpusatkan pelajar)
Penambahbaikan terhadap jaminan kualiti penyampaian
latihan

Pencerapan pengajar

Peningkatan tahap persijilan melalui program JPK, MQA
(ADTEC) dan profesional.

Jawatankuasa Kepakaran

Kemudahan rujukan untuk pelajar (buku, journal)
Perkongsian peralatan latihan

Naiktaraf kemudahan pelajar dari segi asrama dan Wifi-
Zone



PELAN STRATEGIK |
Strategi 2: Meningkatkan Kualiti Latihan JABATAN TENAGA MANUSIA

e Penubuhan pasukan penyelenggaraan dalaman o Peralatan berasaskan latihan (frainer set)
Bangunan bilik kuliah yang kondusif Dewan kuliah }
utama dinaiktaraf auditorium.

e Kemudahan e-book di pusat sumber

1.0 MATLAMAT STRATEGI

i.  Melahirkan model kepimpinan dan pengurusan yang berwawasan.

ii. Meningkatkan kekompetenan pengajar dan pelajar yang berdaya saing.

iii. Memperkukuh kurikulum dan program latihan yang diiktiraf berasaskan teknologi
terkini.

iv. Memantapkan penyampaian latihan dan sistem penilaian yang efektif.

v. Menyediakan persekitaran latihan yang kondusif.

2.0 PELAN TINDAKAN
2.1 Pembangunan Kepimpinan Pengurusan

Sebagai organisasi utama yang menerajui latihan kemahiran di Malaysia, kepimpinan
pengurusan mestilah mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang tinggi serta sikap
yang optimis bagi meningkatkan kecekapan pengurusan latihan kemahiran secara
berterusan. Bagi mencapai tujuan ini, beberapa tindakan berikut perlu dilaksanakan:

i. Mengadakan program menggilap bakat kepimpinan pengurusan tertinggi kepada
pegawai yang berpotensi;

. Menggalakkan penglibatan pegawai di dalam persidangan antarabangsa
berkaitan Technical Education and Vocational Training (TEVT) sebagai
pembentang atau peserta bagi memberi pendedahan yang lebih meluas; dan

iii. Mewujudkan program perancangan pelapis (succession planning programme)
melalui pendekatan Mentor-Mentee sebagai persediaan pegawai untuk menerajui
barisan pengurusan tertinggi.

2.2 Pembangunan Tenaga Pengajar
Dalam memastikan objektif organisasi sebagai pengeluar tenaga mahir yang berdaya

saing dicapai dengan jayanya, kualiti tenaga pengajar mestilah berada di tahap yang
tinggi. Bagi mencapai tujuan ini, beberapa tindakan berikut perlu dilaksanakan:

i. Meningkatkan komposisi kelayakan pengajar dalam kumpulan pengurusan dan ‘
profesional selaras dengan penawaran program latihan ke peringkat lebih tinggi; *

\ £ / —
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i Meningkatkan kelayakan akademik pengajar ke peringkat yang lebih tinggi
selaras dengan program latihan yang telah dan akan dinaiktaraf;

iii. Menyediakan modul laluan kerjaya pengajar yang lebih komprehensif mengambil
kira bidang kepakaran dan kecenderungan bakat masing-masing;

iv. Mengiktiraf tenaga pengajar pakar (Subject Matter Expert-Specialist) bagi semua
bidang pengkhususan program latihan;

V. Memberi Insentif Khas tenaga pengajar pakar (Subject Matter Expert-Specialist)
berdasarkan kriteria-kriteria yang akan ditetapkan;

Vi. Menyediakan dana untuk peningkatan kelayakan akademik dan persijilan
profesional (/icense to work) pengajar dalam semua bidang;

vii.  Menaiktaraf pangkalan data profil kemahiran dan kelayakan pengajar
(icon/talent) bagi pengurusan laluan kerjaya yang sistematik dan bersepadu;

viii. Menghantar tenaga pengajar pakar (Subject Matter Expert-Specialist) bagi
menghadiri latihan untuk mendapatkan Persijilan Profesional (Antarabangsa);

iX. Menghantar pengajar untuk menghadiri latihan peringkat tinggi di institusi
kemahiran luar negara bagi memberi pendedahan corak latihan kemahiran
antarabangsa;

X. Menggiatkan program In-house Training di Centre of Excellent (COE) yang
terpilih bagi melahirkan lebih ramai pengajar berpengetahuan dan berkemabhiran
tinggi dalam setiap bidang latihan; dan

Xi. Memastikan semua pengajar Institusi Latihan Jabatan Tenaga Manusia(ILJTM)
memperolehi Diploma Kemahiran Malaysia (DKM) dan Diploma Lanjutan
Kemahiran Malaysia (DLKM) melalui Penilaian Pencapaian Terdahulu (PPT).

2.3 Pembangunan kurikulum

Dokumen kurikulum adalah menjadi bahan penting sebagai nadi rujukan sesebuah
organisasi pembelajaran dan latihan. Sebuah institusi latihan sepertilLJTM amat penting
sekali dalam memastikan kurikulum yang digunapakai sentiasa mempunyai kandungan
yang dinamik dan terkini mengikut arus perubahan teknologi semasa. Bagi memastikan
kurikulum latihan yang mantap perkara-perkara berikut perlu dilaksanakan:

i. Memperkukuhkan struktur personel di bahagian kurikulum;
. Membangunkan kurikulum bagi program latihan peringkat Diploma Lanjutan
dan ljazah Sarjana Muda;

iii. Membangunkan program-program latihan baru berasaskan perubahan teknologi
semasa dan terkini;
Q‘l

iv. Mewujudkan unit kajiselidik keperluan program latihan baru;
V. Mewujudkan sistem pangkalan data bagi setiap-versi Kkurikulum yang
dibangunkan;

— _
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Vi. Mewujudkan garispanduan pembangunan kurikulum yang lebih bersitematik;
dan
vii. ~ Memperluas penglibatan personel (panel) industri swasta dan awam serta

universiti dalam aktiviti pembangunan kurikulum latihan.
2.4 Penyampaian latihan

Proses pengajaran dan pembelajaran yang berkesan merupakan salah satu faktor yang
sangat penting dalam usaha melahirkan bakal tenaga kerja yang kompeten, kreatif
danberinovatif. Pendekatan penyampaian latihan yang bersesuaian dengan perkembangan
teknologi dan psikologi pelajar mampu menjadikan iklim pembelajaran yang lebih
dinamik dan memberi kesan yang lebih cemerlang. Bagi mencapai tujuan ini, beberapa
tindakan berikut perlu dilaksanakan:

i. Memantapkan kemahiran teknik mengajar melalui persijilan profesional yang
diiktiraf di peringkat antarabangsa;
. Meluaskan pendekatan pembelajaran secara aktif bagi menggalakkan
perkembangan minda pelajar;
iii. Meningkatkan pembelajaran secara elektronik (e-fraining) yang lebih interaktif
dan membantu pemahaman pelajar;

iv. Memantapkan sistem jaminan kualiti penyampaian latihan ke tahap yang lebih
baik; dan
V. Meningkatkan aktiviti pencerapan pengajar bagi menilai tahap keupayaan dalam

penyampaian latihan.
2.5 Pembangunan pelajar

Dalam usaha memastikan graduan yang dihasilkan berada pada tahap yang cemerlang,
sokongan dan pengiktirafan terhadap pelajar perlu ditingkatkan dengan sebaiknya.
Graduan cemerlang adalah merupakan aset negara yang sangat berharga dan mampu
menjana ekonomi negara. Justeru, menjadi tanggungjawab institusi untuk membangun
dan mengiktiraf pelajar yang berpotensi untuk digilap bakatnya. Bagi mencapai tujuan ini,
beberapa tindakan berikut perlu dilaksanakan:

i. Mewujudkan peluang kepada pemenang Pertandingan Kemahiran Malaysia/
Asean Skills Competition /| World Skills Competition mendapat biasiswa bagi
melanjutkan pelajaran di dalam dan luar negara bagi memberi pendedahan dan
pengalaman yang lebih luas;
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. Mewujudkan peluang kepada pelajar cemerlang untuk dilantik dalam
perkhidmatan awam dan menjawat jawatan pengajar memandangkan
kekompetenan yang dimiliki sangat diperlukan; dan

iii. Memantapkan program kemahiran keusahawanan yang lebih komprehensif
kepada pelajar pada peringkat awal latihan.

2.6 Persijilan program latihan

Setiap program latihan yang dijalankan oleh sesebuah organisasi pembelajaran dan
latihan bagi setiap tahap persijilan mestilah ditauliah dan iktiraf oleh badan-badan
pentauliahan dan pengiktirafaan serta diterima oleh pihak industri swasta dan institusi
awam. Sehubungan dengan itu, seterusnya bagi menghasilkan para graduan yang
berdaing saing dengan kualiti pengetahuan dan kemahiran serta kebolehkerjaan yang
tinggi maka usaha-usaha perlu dilakukan seperti berikut:

i. Melaksanakan tahap persijilan minima peringkat diploma di ILJTM;

. Menawarkan program latihan kepada sebahagian pelajar antarabangsa;

iii. Memperkukuh kerjasama dengan MTUN dalam penyediaan laluan program
berkenaan berkenaan lebih tinggi; dan

iv. Menambahbaik peranan jawatankuasa kepakaran bagi setiap kluster program
latihan.

2.7 Pembangunan infrastruktur dan peralatan latihan

Pembangunan negara yang menjurus kepada negara maju pada tahun 2020, institusi
latihan memerlukan pembangunan infrastruktur dan peralatan latihan yang memenuhi
standard industriiaitu berkemampuan dalam pelbagai aspek untuk memberi pembelajaran
dan latihan dari peringkat asas hinggalah mengoptimumkan perkongsian infrastruktur,
peralatan dan bahan latihan. Berikut adalah aspek yang perlu dilaksanakan:

i. Mewujudkan pasukan penyelenggaraan dalaman di peringkat institut yang
mampu melaksanakan kerja penyelenggaraan fizikal dan peralatan latihan
dengan cekap dan berkesan;

. Menaiktaraf kemudahan asrama untuk keselesaan pelajar bagi menjalankan
aktiviti selepas sesi latihan dengan menaiktaraf kemudahan sedia ada kepada
suasana yang lebih kondusif dan ceria serta mesra pengguna seperti kemudahan
ruang rehat, ruang lobi dan bilik basuh;

iii. Menaiktaraf bilik kuliah sedia ada agar lebih kondusif dan mampu menampung
penambahan pelajar yang semakin meningkat;

iv. Menaiktaraf dewan kuliah utama kepada auditorium bagi mengikut keperluan
semasa;

—— .
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V. Meluaskan kemudahan e-book bagi menambah kemudahan bahan rujukan di

Vi. Meningkatkan perkongsian peralatan latihan bagi mengoptimum penggunaan;

vii. Menaiktaraf kemudahan latihan dan infrastruktur mengikut keperluan semasa;

viii. Meluaskan peralatan berasaskan latihan (fraining set) yang lebih sesuai dengan
pembelajaran; dan

iX. Meluaskan kemudahan internet di seluruhan kawasan institut (wifi zone).

pusat sumber;

INDIKATOR SASARAN
PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)

1. Membangunkan program kepimpinan  Program menggilap bakat 10% dari 1816 10% x 1816
pengurusan kepimpinan pengurusan tertinggi pegawai =181 pegawai
Penglibatan dalam 0.5 % dari 181 0.5x 181
persidangan antarabangsa (TEVT) pegawai =90 pegawai
Program perancangan pelapis 5x31ILJTM 155 x 5 Tahun
(Succession planning programme) = 155 pegawai =775 pegawai
- Mentor Mentee
2. Mempertingkat pembangunan tenaga  Komposisi kelayakan pengajar i. ADTEC 80% x 1170
pengajar 80% x 1170 =936 pengajar
i. Pengurusan & Professional ii. ILP 40% x 2200
40% x 2200 = 880 pengajar
ii. Sokongan | i. ADTEC 20% x 1170
20% x 1170 = 234 pengajar
ii. ILP 60% x 2200
60% x 2200 =1320 pengajar
Kelayakan akademik pengajar:
i. PHD (15%) 15% x 936 pengajar 140 pengajar
= 140 pengajar
ii. Sarjana (60%) 60% x 936 pengajar 360 pengajar
= 360 pengajar
iii. ljazah (40%)
40% x (234 +1452) 674 pengajar
= 674 pengajar
Geran untuk peningkatan kelayakan ~ 15% x 936 pengajar 140 pengajar
akademik dan persijilan profesional = 140 pengajar
pengajar:
i. PHD
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INDIKATOR SASARAN
PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)

ii. Sarjana 60% x 936 pengajar 360 pengajar
= 360 pengajar

iii. ljazah 40% x (234 +1452) 674 pengajar
=674 pengajar

Laluan kerjaya pengajar, modul 1 modul 1 modul

kerjaya pengajar

(1 unit pemantau)

Pangkalan data Subject Matter 74 program x 2
Expert untuk semua pengkhususan ~ pengajar

148 x 5 Tahun
=740 program

program latihan = 148 program
Persijilan Profesional (Antarabangsa) 10% SME bagi 10% SME bagi
bidang yang bidang yang
berkenaan berkenaan
Latihan peringkat tinggi di institusi 32 pengajar 32 x 5 Tahun
kemahiran luar negara untuk =160 pengajar
pengajar
In-house training 16 COE x 25 400 x 5 Tahun
pengajar = 2000 pengajar
=400 pengajar
PPT untuk pengajar 60% dari jumlah 60% dari
pengajar jumlah pengajar
3. Memperkukuh kurikulum latihan Menyemak semula silibus dan bahan 97 silibus dan 318 97 silibus dan
pembelajaran bertulis (WIM) sedia set x 7 modul 318 setx 7
ada = 2226 modul modul
= 2226 modul

Pembangunan kurikulum bagi - WIM latihan teras 520 set
program latihan pada peringkat dan umum/program
Diploma Lanjutan dan ljazah Sarjana ~ Diploma Lanjutan.
Muda - WIM latihan teras 1200 set
dan umum/program
ljazah Sarjana

Muda
Pembangunan bank soalan penilaian  pangkalan data 1 sistem
Program baru berasaskan perubahan 5 program 5 program
teknologi.
Kajian keperluan program 1 kajian 1 kajian
Peningkatan versi sistem pangkalan 1 sistem 1 sistem

data kurikulum

S =
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4. Memantapkan penyampaian latihan  Persijilan profesional teknik 1 pengajar x 31 31 x 5 Tahun
mengajar yang diiktiraf di peringkat ILITM = 155 pengajar
antarabangsa = 31 pengajar
Pencerapan pengajar 20 pengajar x 31 620 x 5 Tahun

ILJTM = 3100 pengajar
= 620 pengajar

5. Meningkatkan program pembangunan Pemenang PKM / ASC / WSC diberi 15 orang terpilih / 15 x 5 tahun

pelajar biasiswa melanjutkan pelajaran di tahun = 75 pelajar
dalam dan luar negara.
Dilantik sebagai kakitangan. 15 orang terpilih / 15 x 5 tahun
tahun =75 pelajar
Kemahiran keusahawanan 8% x 33700 pelajar 8 % x 33700
= 2696 pelajar
6. Meningkatkan persijilan program Peningkatan tahap persijilan
latihan
i. Program JPK Diploma ILP = 80%
Diploma ADTEC =
60%
Diploma Lanjutan
ADTEC = 40%
ii. Program MQA(ADTEC) 90% program
Diploma 10%
program ljazah
Sarjana Muda
iii. Program Profesional 5 program / ILJTM 5x 31 ILJITM
=155 program
Peningkatan program antarabangsa
(ADTEC)
i. Enrolmen pelajar 8% daripada 1300 8% x 1300
pelajar =104 pelajar
ii. Program MTCP 3 program x (8 =27 program
ADTEC + 1 JMTI)
Kerjasama dengan Universiti 3 kursus/ILJTM 3x 31 ILJTM
Teknikal =93 kursus
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INDIKATOR SASARAN
7. Menaiktaraf pembangunan Bilik kuliah setempat yang kondusif 15 bilik x 9 (8 ADTEC 15x9
infrastruktur dan peralatan latihan + 1 JMTI) =135 bilik

12bilkx 22 (ILP) ~ 12x22

= 264 bilik

Dewan kuliah utama dinaiktaraf 31 auditorium 31 auditorium
auditorium.
Kemudahan e-book di pusat sumber 32 langganan 32 langganan
Kemudahan rujukan untuk pelajar 100% 100%
(buku, journal)
Perkongsian peralatan latihan 100% perkongsian 100%
Naiktaraf kemudahan pelajar Asrama : Sebilik 2 31 ILJTM

pelajar

Wifi Zone :

Keseluruhan institut
Peralatan berasaskan latihan (trainer  50% training set 31 ILJTM
sef) 50% peralatan

industri
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STRATEGI 3:
MEMPERKUKUHKAN JARINGAN DENGAN INDUSTRI

Sektor pembuatan menyumbang kepada pembangunan ekonomi negara. Kemasukan pelabur-
pelabur membawa bersama teknologi terkini memerlukan tenaga kerja berpengetahuan dan
berkemahiran seiring dengan perkembangan teknologi tersebut. Institusi Latihan Kemabhiran
perlu sentiasa bersedia menghadapi perubahan-perubahan kepada kuantiti dan kualiti tenaga
kerja yang diperlukan negara.

Maklumat keperluan tenaga diperolehi daripada agensi-agensi berkepentingan seperti Unit
Perancang Ekonomi, MITI, MIDA, dan juga persatuan-persatuan sektor pembuatan dan industri
negara. Melalui perhubungan terus institusi latihan kemahiran dengan pihak industri dapat
memberi impak yang tinggi dalam menentukan keperluan tenaga kerja yang berketepatan justeru
dapat membantu dan memacu pembangunan ekonomi negara.

1. ELIMINATE 2. REDUCE

o Kursus yang kurang diperlukan oleh industri - Nil
o Bayaran khidmat CUDBAS kepada industri

4. CREATE s

o Persijilan profesional bagi kursus separuh masa o Kursus separuh masa kepada industri dan komuniti
kepada pekerja industri e  Kursus separuh masa untuk CUDBAS

¢ Mengadakan seminar asas CUDBAS untuk Pengurus e  Pusat latihan yang ditauliahkan untuk menjalankan latihan
Sumber Manusia (HR) di industri persijilan profesional

e Menempatkan ‘CUDBAS Leader’ di industri e MOU/Kerjasama Pintar dengan industri

o Profil industri di pusat sumber serta disimpan secara e  Program pensyarah dan pengurusan atasan institut
online (website/social media) bersama industri

e Penempatan di industri dalam dan luar negara untuk
pensyarah dan pegawai pengurusan (cth: GLC, MNC dan
IPT)

e Mesyuarat J/kuasa Penasihat Industri TAC (Silibus dan
Peperiksaan)

e Imbuhan/elaun untuk TAC

1.0 MATLAMAT STRATEGI

1.1 Memperkenalkan ILJTM dan kursus-kursus kemahiran yang dijalankan kepada industri.
1.2 Meningkatkan keyakinan pihak industri terhadap graduan ILJTM.

1.3 Meningkatkan kebolehpasaran graduan ILJTM di industri.

1.4 Memperkasakan perkongsian sumber antara industri dan ILJTM.

1.5 Mengeratkan hubungan dan khidmat sosial antara industri dan ILJTM.

1.6 Meningkatkan kemahiran tenaga kerja sediada di industri.
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2.0 PELAN TINDAKAN
2.1 Mewujudkan hubungan kerjasama dengan industri.

i. Menempatkan pelajar-pelajar [LJTM di bawah program latihan industri (LI).

. Mewajibkan setiap kursus atau program mengadakan lawatan sambil belajar ke
industri bagi memberi pendedahan kepada pelajar mengenai suasana pekerjaan
sebenar.

iii. Melaksanakan kursus-kursus jangka pendek (customised/modular mengikut
permintaan industri.

iv. Melaksanakan kursus-kursus jangka pendek bagi Persijilan Profesional mengikut
permintaan industri.

V. Mengadakan kolaborasi dengan industri melalui MOU atau Kerjasama Pintar.

Vi. Menawarkan program pembiayaan dan ikatan pekerjaan oleh industri kepada

pelajar ILJTM yang terpilih melalui Skim Perantisan Pelajar sebagai contoh
penajaan program persijilan profesional.

Vii. Mengadakan program ‘knowledge and skill exchange’ melalui kaedah
menempatkan pensyarah ILJTM di industri.

viii. Mengadakan program ‘corporate and industrial management culture’ melalui
kaedah menempatkan pegawai pengurusan di GLC/MNC/IPT.

iX. Membangunkan Sistem Permohonan Kursus Jangka Pendek secara atas talian
bagi memudah dan mempercepatkan proses permohonan.

X. Memperluaskan kaedah penyampaian maklumat dan latihan kepada industri

dan masyarakat umum dengan pengwujudan ‘Mobile Training Centre’ di industri
atau tempat awam seperti menempatkan pusat sementara bagi menawarkan
latihan berdasarkan permintaan industri.

2.2 Meningkatkan bilangan pertemuan dengan industri.

i. Mengadakan Mesyuarat Jawatankuasa Penasihat Industri bagi membincangkan
hala tuju dan penambahbaikan sistem latihan bersesuaian dengan keperluan
industri.

i. Melibatkan Jawatankuasa Penasihat Teknikal (TAC) dalam proses validasi soalan
peperiksaan ILJTM.

iii. Menganjurkan Hari Terbuka atau Pesta Kerjaya sebagai satu kaedah untuk
mempromosi institut kepada industri dan masyarakat umum.

iv. Mengadakan seminar CUDBAS kepada Pengurus Sumber Manusia (HR) di
industri bagi memberi pendedahan mengenai perancangan pembangunan
latihan pekerja.

V. Mengadakan perjumpaan antara pihak pengurusan atasan dengan industri bagi
mengeratkan hubungan antara kedua pihak melalui aktiviti seperti ‘Luncheon-
Talk’, ‘Hi-Tea’ dan lain-lain lagi.
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2.3 Mempertingkatkan jalinan pensyarah dengan pihak industri.

i. Mengadakan seminar atau konvensyen teknikal melibatkan pihak industri bagi
perkongsian idea dan pemindahan teknologi.

. Mengadakan lawatan oleh pengurusan institut (Courtesy Visit) ke industri bagi
menjalin hubungan dua hala.

iii. Mengadakan sesi CUDBAS bagi membantu industri dalam perancangan
pembangunan latihan pekerja.

iv. Menempatkan ‘CUDBAS Leader di industri bagi memberi kefahaman yang
mendalam terhadap proses kerja.

V. Mewujudkan satu platform bagi membolehkan kolaborasi atau komunikasi
antara industri dan ILJTM dilaksanakan atas talian. Contohnya melalui email,
chat application dan social networking.

Vi. Membantu IKS dalam melaksanakan amalan 5S melalui konsep ‘mentor-mentee’.

2.4 Mewujudkan bank Profil Industri di Pusat Sumber sebagai bahan
rujukan.

i. Menyimpan profil industri dalam bentuk ‘hardcopy’.

. Membangunkan pangkalan data profil industri.

iii. Memberi penarafan bintang kepada industri yang tersenarai dalam pangkalan
data bagi memudahkan pelajar dan pensyarah membuat pemilihan untuk LI,
penempatan pekerjaan dan juga program sangkutan.

INDIKATOR ASARAN
PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)

1. Hubungan Kerjasama dengan 1. Latihan industri pelajar 900 pelajar x 31 ILJTM 6,200 x 5 Tahun
Industri = 27,900 pelajar/tahun =139,500 pelajar
2. Lawatan Industri pelajar 6 kursus x 31 ILJTM 186 x 5 Tahun
= 186 kursus/tahun =930 kursus
3. Kursus jangka pendek untuk industri 3 program x 31 ILJTM 93 x 5 Tahun
(Persijilan Profesional) = 93 program/tahun = 465 program
4. Kolaborasi dengan industri (MOU/ 2 program x 31 ILJTM 62 x 5 Tahun
Kerjasama Pintar) = 62 kerjasama/tahun =310 MOU/
kerjasama
5. Perantisan pelajar sediada daripada 2 pelajar x 31 ILJTM 62 x 5 Tahun
industri = 62 pelajar/tahun =310 pelajar
6. Penempatan industri bagi pensyarah 3 pensyarah x 31 ILJTM 93 x 5 Tahun
= 93 pensyarah/tahun =465 pensyarah
7. Penempatan industri pegawai 1 pegawai/tahun/JTM 1 x5 Tahun
pengurusan (GLC/MNG/IPT) =5 pegawai
8. Sistem permohonan Kursus Jangka 3,000 pemohon x 31 93,000 x 5 Tahun
Pendek secara online ILJTM = 465,000
= 93,000 pemohon/tahun  pemohon
9. Pelaksanaan ‘Mobile Training 2 kali x 31 ILJTM 62 x 5 Tahun

Centre’ di industri/tempat umum = 62 kali/tahun = 310 kali
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2. Pertemuan dengan Pihak Industri

3. Jalinan Pensyarah dengan
Industri

4. Profil Industri di Pusat Sumber

1. Mesyuarat J/kuasa Penasihat

Industri

2. Mesyuarat J/kuasa Penasihat
Teknikal (Soalan Peperiksaan)

3. Hari Terbuka/ Pesta Kerjaya

2 mesyuarat x 31 ILJITM
= 62 mesyuarat/tahun
2 mesyuarat x 31 ILJTM
= 62 mesyuarat/tahun

1 kalix 31 ILJTM
=31 kalitahun

4. Seminar CUDBAS kepada Pengurus 1 seminar x 31 ILJTM

Sumber Manusia (HR) industri

5. Perjumpaan antara pihak

pengurusan atasan dengan industri

1. Seminar Teknikal

2. Lawatan oleh pengurusan institut ke

industri (Courtesy Visit)
3. Sesi CUDBAS

4. Penempatan ‘CUDBAS Leader’ di

industri

=31 seminar/tahun

1 kalix 31 ILJTM
=31 kalitahun

1 seminar x 31 ILJTM
=31 seminar/tahun

2 lawatan x 31 ILJTM
= 62 lawatan/tahun

2 sesix 31 ILJTM

= 62 sesi/tahun

1 pensyarah x 31 ILJTM
=31 pensyarah/tahun

5. Sesi 5S bersama industri (SMI/SME) 1 sesi x 31 ILJTM

1. Profil industri dalam bentuk

‘Hardcopy

2. Profil industri melalui pangkalan

data

=31 sesitahun
100% Syarikat berdaftar
untuk LI

100% Syarikat berdaftar
untuk LI

62 x 5 Tahun
=310 mesyuarat
62 x 5 Tahun
=310 mesyuarat
31 x 5 tahun
=155 kali

31 x 5 tahun
=155 seminar
31 x 5 tahun
=155 kali

31 x5 tahun
=155 seminar
62 x 5 tahun
=310 lawatan
62 x 5 tahun
=310 sesi

31 x5 tahun
=155 pensyarah
31 x5 tahun
=155 sesi

31 ILJTM

31 ILJITM

//
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STRATEGI 4:

MEMPASTIKAN PEKERJAAN DAN KEBOLEHKERJAAN

Komitmen setiap institusi latihan jabatan tenaga manusia bukan sahaja kepada menyediakan
pekerja yang berpengetahuan dan berkemahiran tinggi menepati keperluan industri negara. Setiap
pelajar yang terlatih diberi jaminan pekerjaan setelah menamatkan latihan. Jaringan perhubungan
strategik institusi latihan dengan industri amat lah penting bagi membantu dalam pembentukan
bakal pekerja berpengetahuan, berkemahiran dan berdisiplin tinggi. Sesebuah institusi latihan
akan dianggap berprestij sekiranya pelajarnya menjadi rebutan industri dan dapat mencapai
peratus kebolehkerjaan pelajar yang tinggi.

1. ELIMINATE 2. REDUCE

- Nil - Nil

4. CREATE s

¢ Kolaborasi dengan British Council untuk penguasaan ~ «  Penggunaan 70% bahasa inggeris dalam training

Bahasa Inggeris. (volunteer program) delivery
¢ Mewujudkan “talent” data bank graduan ILJTM (highly selaras dengan PPPM (lulus bahasa inggeris peringkat
succesfull). SPM).
Pelajar boleh berkomunikasi dalam berbahasa inggeris
dengan baik.

Pegawai CESS yang boleh berbahasa inggeris dengan
lancar.

Pegawai CESS yang berpengalaman yang mencukupi.
Menjalankan Tracer study mengguna eTOS (online)/
manual.

Memperkasakan Alumni (wujudkan kad istimewa alumni).

1.0 MATLAMAT STRATEGIK:

Mempastikan semua graduan memperolehi pekerjaan dalam tempoh enam bulan tamat
latihan.

2.0 PELAN TINDAKAN:

2.1 Meningkatkan kebolehkerjaan Graduan ILJTM

Pelajar-pelajar ILUTM perlu diberi pendedahan awal mengenai laluan kerjaya mereka dan
perlu dibentuk supaya berpesonaliti tinggi dan berdaya tahan dengan cabaran di alam
pekerjaan. Aktiviti-aktiviti berkaitan dilaksanakan di semua ILJTM.

Q)
| \ y— —
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i. Mempertingkatkan sesi kaunseling dan bimbingan kerjaya dengan mengadakan
sesi simulasi temuduga sama ada melalui rakaman video dan juga simulasi
sebenar,penerbitkan buku panduan temuduga dan pengemaskinian Buku
Panduan Kerjaya untuk pelajar.

. Penggunaan Modul Peluang kerjaya di dalam TMS dengan menyediakan
penjodohan pekerjaan diantara pelajar dengan industri yang berkaitan
berdasarkan pencapaian dan kesesuaian gaji yang ditawarkan.

iii. Meningkatkan penjodohan dan penempatan pekerjaan bagi pelajar ILJTM
melalui pendaftaran penjodohan pekerjaan di portal Jobs Malaysia dan
pendaftaran melalui modul Peluang kerjaya di dalam TMS.

iv. Memberi pengiktirafan kepada graduan melalui Majlis Konvokesyen JTM.
2.2 Meningkatkan kemahiran berkomunikasi dalam bahasa
Inggeris.

i. Bagi meningkatkan kebolehkerjaan pelajar, pelajar-pelajar [ILJTM diberi
pengetahuan dan kemahiran asas berkomunikasi di dalam bahasa inggeris.
Pendekatan ini diambil bagi menyediakan pekerja yang akan menjadi perantaraan
terutamanya dalam proses pemindahan teknologi oleh industri ke negara
ini.

. Meningkatkan kualiti pembelajaran Bahasa Inggeris di ILJTM.

iii. Mengadakan kolaborasi dengan British Council atau mana-mana pihak yang
pakar dalam komunikasi berbahasa Inggeris untuk mendapatkan khidmat
pakar bahasa bertujuan memberi keyakinan diri kepada pelajar dalam
berkomunikasi dengan menggunakan Bahasa Inggeris

2.3 Penubuhan Persatuan Alumni ILJTM

i. Memperkasakan alumni yang bertujuan untuk mengumpul graduan ILJTM
dengan mengadakan perjumpaan antara alumni dan menubuhkan jawatankuasa
diperingkat ILJTM, mewujudkan jaringan dan peluang-peluang kerjaya dan
mewujudkan kad istimewa alumni ILJTM

. Wujud ‘Talent’ data bank dan ikon graduan ILJTM bagi digunakan sebagai
testimoni jabatan dan untuk memberi motivasi dan inspirasi kepada pelajar yang
sedang menjalani latihan.

2.4  Kajian pengesanan (tracer study)

i. Mengenalpasti kebolehkerjaan pelajar melaluikajian pengesanan yang dibuat
sama ada melalui online Tracer Study atau secara manual.
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PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)

1.0 Kebolehkerjaan Graduan ILJTM

1.1 Mempertingkatkan sesi Latihan temuduga sebenar/rakaman 2 kali x 27,900 pelajar 55,800 x 5 tahun
kaunseling dan bimbingan video = 55,800 kali = 279,000 Kali
kerjaya Buku panduan temuduga 27,900 naskah 27,900 x 5 tahun
=139,500 naskah

Kemaskini buku panduan kerjaya 27,900 naskah 27,900 x 5 tahun
pelajar =139,500 naskah

1.2Meningkatkan penjodohan dan - Pendaftaran penjodohan pekerjaan  100% 27,900 x 5 tahun
penempatan pekerjaan di portal Jobs Malaysia 2 kali setahun =139,500 pelajar

- Pendaftaran melalui modul
Peluang kerjaya di dalam TMS

1.3 Memberi pengiktirafan kepada  Konvokesyen 3 kali setahun (Wilayah 27,900 x 5 tahun
graduan Semenanjung / Sabah/  =139,500 pelajar
Sarawak)
1.4Modul Peluang Kerjaya Pekerjaan vs Calon yang sesuai 100% sepadan 27,900 x 5 tahun
=139,500 pelajar
Tahap Kebolehkerjaan 85% bekerja x 27,900 23,715 x 5 tahun
pelajar =118,575 pelajar
= 23,715 pelajar
Penawaran gaji Sijil > RM1000, 80%
Diploma > RM1500
2.0 Kemahiran Berkomunikasi Dalam Bahasa Inggeris
2.1Kolaborasi dengan British Sukarelawan 31 sukarelawan /Guru 31 sukarelawan
Council British
2.2 Peningkatan Penguasaan Bahasa Inggeris
2.2.1 Pengajar Penguasaan dalam Bahasa Inggeris ~ 70% pengajar 70%
2.2.2 Pelajar Penguasaan dalam Bahasa Inggeris ~ 70% pengajar 70%
3.0ALUMNI ILJTM
3.1 Memperkasa pertubuhan Perjumpaan ALUMNI / Hari Keluarga  Perjumpaan setahun 2 x 5 tahun
ALUMNI ILJTM / Makan Malam / Mesyuarat sekali / mesyuarat 2x =10 kali
setahun
Wujudkan kad keahlian dan 100% pengguna alumni 27,900 x 5 tahun
keistimewaan Alumni =139,500 pelajar
3.2Wujudkan “Talent” database ~ Pelancaran “Talent” database 10% pelajar bekerja x 2,790 x 5 tahun
graduan di ILJTM graduan 27,900 =13,950 pelajar
= 2,790 pelajar
4.0Kajian Pengesanan (Tracer Study)
4.1 Menjalankan Tracer Study Questionaire (sistem kajian atas 100% pelajar dikesan 27,900 x 5 tahun
talian — eTOS / manual) =139,500 pelajar

— —
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STRATEGI 5:

PENGUKUHAN IMEJ DAN PERSEPSI

Rancangan Malaysia Kesepuluh (RMKe-10) dibawah strategi ‘meningkatkan kemahiran
rakyat Malaysia untuk meluaskan kebolehpasaran pekerjaan’ telah menggariskan usaha bagi
meningkatkan persepsi latihan kemahiran. Antaranya ialah menarik minat lebih ramai pelajar dan
kesedaran rakyat terhadap latihan kemahiran. Untuk mencapai sasaran ini, imej dan persepsi
perlu dimantapkan dan diperkukuhkan.

1. ELIMINATE 2. REDUCE

- Nil - Nil
4. CREATE  sEmsE
+  Penjenamaan semula: +  Menambah peruntukan untuk promosi ILJTM.
a. Nama jabatan
b. Institusi +  Memperbanyakkan publisitifpromosi

a. Pelbagaikan kaedah — youtube, video pendek,

Mengadakan publisiti untuk pelajar/ pengajar yang

billboard, billboard bergerak (kenderaan jabatan)

berjaya di dalam pertandingan kemahiran. b. Kekerapan berkala
a. Rencana c. Kreativiti pengiklanan — target remaja & masyarakat
b. Akhbar d. Edaran majalah institut diperluaskan
c. video e. Design majalah yang menarik
f.  Memperbanyakkan CSR program bersama industri/
«  Pertukaran pelajar kemahiran peringkat ASEAN. komuniti.
g. Pengiktirafan

Mewujudkan imej ‘city/ metro campus’

Peningkatan program antarabangsa
a. Enrolmen pelajar

Kolaborasi bersama dengan IPT

1.0 MATLAMAT STRATEGI

Pensyarah pakar

Role model (ikon)

a.
b.

Pelajar yang berjaya
Pensyarah yang berjaya

Mewujudkan imej korporat di setiap 'front office

a.
b.

Maksimakan penggunaan laluan masuk
Perkukuhkan hubungan dengan media

Matlamat utama ialah untuk mengukuhkan imej Jabatan Tenaga Manusia (JTM) di mata
masyarakat bagi meningkatkan penerimaan dan pengiktirafan terhadap latihan dan pembangunan
kemahiran seterusnya memupuk persepsi positif masyarakat terhadap latihan serta kerjaya
berasaskan kemahiran. Objektif ini boleh dicapai dengan beberapa pelan tindakan iaitu:

—
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2.0 PELAN TINDAKAN

2.1 Memperkasakan amalan pengurusan berasaskan piawaian kualiti
antarabangsa.

JTM perlu berterusan menambahbaik sistem pengurusan berkualitinya bagi memastikan

penyampaian perkhidmatan yang berkesan. Penambahbaikan berterusan akan menjadi

budaya kerja setiap anggota Jabatan.

i. Mencapai penarafan 5 bintang dalam penyediaan latihan kemahiran

i. Persijilan MS 1SO 9001:2008 di semua institusi latihan di bawah JTM di dalam
skop persijilan pengurusan pemberian perkhidmatan latihan kemahiran teknikal.

iii. Penerapan amalan KAIZEN/5S di semua organisasi JTM

iv. Penganjuran majlis konvokesyen yang berprestij.

2.2 Mencipta kejayaan di dalam bidang inovasi, kreativiti dan
pertandingan berasaskan kemahiran.

i. Menganjur dan menyertai pertandingan-pertandingan kemahiran  seperti
Pertandingan Kemahiran Malaysia (PKM), Pertandingan MySkills, Robot Contest
(ROBOCON), COMBAT ROBOT WARS, Pertandingan Metrologi Anjuran Bersama
Jabatan Tenaga Manusia (JTM) dan Mitutoyo (M) Sdn Bhd Quality Assurance,
International Invention, Innovation & Technology Exhibition (ITEX), National
Conference On Engineering Technology (NCET) anjuran JTM dan Innovation
Competition anjuran MOSTI.

2.3 Menonjolkan imej JTM di persada latihan kemahiran

i. Penjenamaan semula nama jabatan dan ILJTM berdasarkan fungsi objektif
jabatan.

. Mewujudkan laluan artikulasi yang jelas untuk pelajar yang berminat untuk
menyambung pengajian.

iii. Menonjolkan imej korporat di setiap institut termasuk pewujudan city/metro
campus untuk institut di lokasi terpencil.

iv. Semua institut mempunyai petunjuk arah yang jelas dan tepat bermula daripada
lebuhraya utama.
V. Pertukaran pelajar kemahiran institusi teknikal negara ASEAN dengan pelajar
ILJTM seperti program Colombo.
vi. Peningkatan program antarabangsa melalui pelaksanaan program Malaysian
Technical Corporation Program (MTCP) / Third Country Program (TGP). ’
vii. Kolaborasi bersama dengan IPT melalui MOU dengan ADTEC/JMTI.
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24 Mempergiatkan aktiviti promosi dan publisiti JTM.

i. Peruntukan tetap daripada peruntukan jabatan untuk tujuan pengukuhan ime;
jabatan.

. Memperkasakan strategi publisiti dan promosi dengan mempelbagaikan medium
komunikasi dan kreativiti seperti youtube, video pendek, billboard tetap, billboard
bergerak (kenderaan jabatan) untuk menarik minat kumpulan sasar.

iii. Edaran majalah institut diperluaskan dengan rekabentuk majalah yang menarik.

iv. Penerbitan rencana secara berkala di media cetak dan elektronik.

V. Menjalankan Program Corporate Social Responsibility (CSR) bersama industri
dan komuniti.

vi. Perkukuhkan hubungan dengan media dengan melantik Pegawai Perhubungan
Awam (PRO) yang disokong oleh unit komunikasi korporat di jabatan.

vii. Mengeksploitasi pelajar dan pengajar yang berjaya di dalam pertandingan

kemahiran melalui rencana akhbar, video dan laporan tahunan.

INDIKATOR SASARAN
PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)

Pemantapan Pengurusan Sistem penarafan Bintang (Star 5 Bintang 311ILJTM
(Enhanced Management) rating) - 2 tahun sekali
Persijilan semula MS ISO 9001:2008 31 institut, 1 HQ 31 institut, 1 HQ
- 3 tahun sekali - 3 tahun sekali
Persijilan semula KAIZEN/5S 31 institut, 1 HQ 31 institut, 1 HQ
- 3 tahun sekali - 3 tahun sekali
Konvokesyen 27,900 pelajar 27,900 x 5 tahun
=139,500 pelajar
Keunggulan Pencapaian Menyertai pertandingan PKM, PKM 15 x 5 tahun
(Distinguished Output) MySkill, Pertandingan Robot, - 15 pingat/tahun =75 pingat
Asean Skl://S Compet/:qn (ASC), MySkill 5 5 Tl
World Skills Competition (WSC), - 5 pingat/tahun = 25 pingat
International Invention, Innovation )
Pertandingan Robot 1 x5tahun

& Technology Exhibition (ITEX),

National Conference On Engineering peringkat Kebangsaan S pingat

- 1 pingat/tahun

Technology (NCET)
ASC 5 x 5 tahun
- 5 pingat/tahun = 25 pingat
WSC 1 x5tahun
- 1 pingat/tahun =5 pingat
ITEX 10 x 5 tahun
- 10 pingat/tahun =50 pingat
NCET 2 tahun sekali
- 2 tahun sekali




PELAN STRATEGIK

Strategi 5: Pengukuhan Imej Dan Persepsi JABATAN TENAGA MANUSIA
INDIKATOR SASARAN
PELAN TINDAKAN INDIKATOR SASARAN (2016-2020)
Penglibatan Berkesan Pelan Transformasi Pendidikan 8 MOU dengan MTUN 8 Mou
(Established Presence) (Training pathway ADTEC - JMTI)
Pertukaran pelajar kemahiran 10 pelajar/tahun 50 pelajar
peringkat ASEAN
Peningkatan program antarabangsa 10 orang 50 orang
Kolaborasi bersama dengan IPT 5MOU 5 MOU
Strategi Publisiti & Promosi Memperkasakan publisiti/promosi 1. Pelbagaikan kaedah - billboard 6 zon
promosi - billboard
- billboard 6 zon, bergerak (64
- billboard bergerak termasuk bas
(64 termasuk bas dan van
dan van jabatan) jabatan)
- youtube (1 video,2 - youtube (1
kali setahun, 31 video, 2 kali
institut) setahun, 31
institut)
2. Edaran majalah 5 x 5 tahun
institut = 25 pingat
- 31 institut x 60
industri
3. 52 kali sisipan media 52 x 5 tahun
cetak = 260 cetak
4. 52 kali media 52 x5
elektronik = 260 cetak
CSR (Corporate Social 1 CSR program bersama 31 x 5 tahun
Responsibility) program industri setiap ILJTM =155 CSR
=31CSR program program
bersama komuniti
Perkukuhkan hubungan dengan 2MOU dengan media 2 x 5 tahun
media =10 MOU
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SENARAI KURSUS INSTITUSI LATIHAN
JABATAN TENAGA MANUSIA (ILJTM)

Senarai Kursus ILJTM

@O N o OB WD =

ST T T T T
O~ w2 o @

Mechanical & Manufacturing
Industrial Mechanic Technology
General Machining Technology

CNC Machining Technology
Manufacturing (Tool & Die) Technology
Manufacturing (Mould) Technology
Arc & Gas Welding Technology
Metal Fabrication Technology

Gas Piping Installation Technology
Foundry Technology

Automotive Technology

Industrial Product Design Technology
Heavy Industrial Vehicle Technology
Quality Assurance Technology
CADD Mechanical Technology
Aircraft Maintenance Technology
(Mechanical)

Electrical & Electronics

Electrical Technology

Refrigeration & Air Conditioning Technology

Low Voltage Electrical Tech. -Charge man (6mth)
Industrial Instrumentation Technology

Industrial Electronic Technology
Telecommunication Technology

3 Phase Electrical Tech. -Wireman

Low Voltage Electrical Tech. -Charge man (2 Years)
Mechatronic Technology

Aircraft Maintenance Technology (Avionic)
Instrumentation Technology (Process Control)

Low Voltage Elect. Tech. -Chargeman Category A4
Low Voltage Elect. Tech. -Chargeman Category A1

: )
P £ ),t‘!’
> N\

29
30

31
32
33
34

Non Metal
Plastic Technology
Ceramic Technology

Information Technology

Computer Technology (System)

Computer Technology (Network)

Software Technology (Programming)
Software Technology (Interactive Multimedia)

40
41
42

Civil & Building

CADD-Architecture Technology

Construction Technology (Wood Based)
Construction Technology (Building)
Construction Technology (Pipe & Sanitary)
Design & Furniture Manufacturing Technology

Printing

Printing Technology (Graphic)
Printing Technology (Press)
Printing Technology (Pre-Press)




Senarai Kursus ILJTM
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Mechanical & Manufacturing

Diploma in Welding Technology

Diploma in Manufacturing Technology (Tools)
Diploma in Manufacturing Technology
(Machining)

Diploma in Quality Assurance Technology
Diploma in Automotive Technology

Diploma in Fabrication Technology

Diploma in Aircraft Maintenance

Electrical

Diploma in Electrical (Power)Technology
Diploma in Refrigeration & Air Conditioning
Technology

Electronics

Diploma in Electronic Technology

Diploma in Telecommunication Technology
Diploma in Mechatronic Technology

Information Technology
1 Diploma in Computer Technology (System)
2 Diploma in Computer Technology (Network)
3. Diplomain Software Technology (Programming)
4 Diploma in Software Technology (Interactive
Multimedia)

Civil & Building
1. Diploma in Construction Technology
Diploma in Architecture Design Technology

e

JMTI

Diploma in Mechatronic Engineering Technology
Diploma in Computer Engineering Technology
Diploma in Electronic Engineering Technology
Diploma in Manufacture Engineering Technology

>

ADVAN

m PROGRAM ADTEC

~N o o B~ WD

Advanced Diploma in Welding Technology

Advanced Diploma in Manufacturing Technology
Advanced Diploma in Quality Assurance Technology

Advanced Diploma in Automotive Technology

Advanced Diploma in Mechatronic Technology
Advanced Diploma in Computer System Technology
Advanced Diploma in Computer Network Technology

DOMA PRC

A w o =

PROGRAM JMTI

Advanced Diploma in Mechatronic Engineering Technology
Advanced Diploma in Computer Engineering Technology
Advanced Diploma in Electronic Engineering Technology
Advanced Diploma in Manufactured Engineering Technology

\77 €
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ALAMAT INSTITUSI LATIHAN JABATAN TENAGA MANUSIA (ILJTM)

JMTI

INSTITUT TEKNIKAL JEPUN-MALAYSIA
(JMTI).

Plot 59, Lorong Perindustrian Bukit Minyak
15,Taman Perindustrian Bukit Minyak,

TEL: 07-4287722/7733/ 07-4285311
FAKS: 07-4285290/98

EMAIL: aznizan@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.adtecbp.gov.my/

ADTEC JERANTUT

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) JERANTUT

KM 9 ,Jalan Jerantut Temerloh,27000 ,
Jerantut,Pahang

TEL: 09-8664 000

FAKS: 09-8671 020

EMAIL: info@adteckmn.gov.my
WEBSITE: www.adteckmn.gov.my

ADTEC MELAKA

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) MELAKA

Bandar Vendor Taboh Naning, 78000 Alor
Gajah , Melaka

TEL: 06-5527227

FAKS: 06-5527231

EMAIL: p.adtecmlk@mohr.gov.my
WEBSITE: www.adtecmlk.gov.my

ILP BUKIT KATIL

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
BUKIIT KATIL

Lot 1729 Hang Tuah Jaya 75450 Melaka

TEL: 06-2320600
FAKS: 06-2329600
WEBSITE: www.ilpmelaka.gov.my

ILP KANGAR

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
PADANG BEHOR

Mukim Sena, 01000 Kangar, Perlis.

TEL: 04-9794000

FAKS: 04-9777663

EMAIL: info.ilpkangar@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.ilpkangar.gov.my

ILP KOTA KINABALU

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
KOTA KINABALU

Kawasan Perindustrian Kota Kinabalu KM
7,Jalan Sepanggar, Teluk Sepanggar Kota
Kinabalu 88450,sabah

TEL: 088-498421/ 498753

FAKS: 088-499851

EMAIL: eliyana@)jtm.gov.my
WEBSITE: www.trainingmalaysia.com

ADTEC BATU PAHAT

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) BATU PAHAT

KM 8, Jalan Tanjung Labuh, 83000 Batu
Pahat, Johor Darul Takzim.

TEL: 07-4287722/7733/ 07-4285311
FAKS: 07-4285290/98

EMAIL: aznizan@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.adtecbp.gov.my/

ADTEC KEMAMAN

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) KEMAMAN

Payoh 24210 Kemasik, Terengganu Darul
Iman.

TEL: 04-4042975

FAKS: 09-8671 020

EMAIL: info@adteckmn.gov.my
WEBSITE: www.adteckmn.gov.my

ADTEC SHAH ALAM

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) SHAH ALAM

Lot 5934-1, Jalan Bukit Kemuning, Seksyen
32, 40460 Shah Alam, Selangor.

TEL: 03-51612622

FAKS:03-51612651

EMAIL: adtec-shah-alam@adtecsa.gov.my
WEBSITE: www.adtecsa.gov.my

ILP IPOH

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
IPOH

Kawasan Perindustrian Taman Meru,30020
Jelapang,Perak

TEL: 05-5277777/ 05-5265476
FAKS: 05-5270702

EMAIL: ilpipoh@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpipoh.gov.my

ILP KEPALA BATAS

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
KEPALA BATAS

Lot 2022 Jalan Pokok Jenerih 13200,Kepala
Batas,Pulau Penang

TEL: 04-5776100
FAKS:04-5776144
WEBSITE: www.ilpkbpp.gov.my

ILP KOTA SAMARAHAN
INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
KOTA SAMARAHAN

Lot 249 Block 14,Sarawak Natural Resource
Park,Jalan Datuk Mohd Musa,94300,Kota
Samarahan,Sarawak

TEL: 82-465100

FAKS: 82-465113/114
EMAIL: info.ilpks@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpks.gov.my

\”

ADTEC BINTULU

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) BINTULU

Lot Baru 903 (PL 957),JIn Bintulu-Sibu
97000, Bintulu,Sarawak, Malaysia

TEL: 086-310111

FAKS:086-338484

EMAIL: admin.adtecbintulu@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.adtecbintulu.my

ADTEC KULIM

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) KULIM

Lot 635, Jalan Mahang, 09500
Karangan,Kulim Kedah

TEL: 04-4042975

FAKS: 04-4042971

EMAIL: kulimadmin@jtm.gov.my
WEBSITE:www.adteckulim.gov.my

ADTEC TAIPING

PUSAT LATIHAN TEKNOLOGI TINGGI
(ADTEC) TAIPING

PT 15643, Kamunting Raya,Mukim Asam
Kumbang, 34600 Kamunting, Taiping,Perak
Darul Ridzuan.

TEL:05-8012600 / 05-8012601
FAKS: 05-8012602/05-8012608
WEBSITE: www.adtectaiping.gov.my

ILP JITRA

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
JITRA

Bandar Darulaman 06000 Jitra,Kedah

TEL:04-9161926

FAKS: 04-9162367

EMAIL: info@ilpjitra.gov.my
WEBSITE: www.ilpjitra.gov.my

ILP KOTA BHARU

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
KOTA BHARU

Pengkala Chepa 16100 Kota Bharu,Kelantan

TEL: 09-7742315

FAKS: 09-774245

EMAIL: p.ilpkb@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpkb.gov.my

ILP KUALA LANGAT
INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN
KUALA LANGAT

Jalan Sultan Abdul Samad 42700 Banting
Selangor Darul Ehsan

TEL: 03-31204583 / 03-31204593
/03-31204596
FAKS: 03-31204440 / 03-31204440
/03-31204440
EMAIL: p.ilpklangat@mohr.gov.my
WEBSITE: www.ilpkls.gov.my
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ILP KUALA LUMPUR
INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN
KUALA LUMPUR

Jalan Kuchai Lama, 58200 Kuala Lumpur.

TEL: 03-79817495/6

FAKS: 03-79832987

EMAIL: aduanilpkl@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.ilpkl.gov.my

ILP LABUAN

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
LABUAN

Jalan Mohd Salleh,87018, WP
Labuan,Labuan

TEL: 087-414911

FAKS: 087-422500

EMAIL: webmaster@ilplabuan.gov.my
WEBSITE: www.ilplabuan.gov.my

ILP MERSING

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
MERSING

KM 16, Jalan Jemaluang, 86800 Mersing,
Johor

TEL: 07-7921700

FAKS: 07-7921704

EMAIL: info.ilpnsg@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpmsg.gov.my

ILP PASIR GUDANG

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
PASIR GUDANG

Jalan Gangsa, 81700 Pasir Gudang, Johor.

TEL: 07-2544170 / 2544171
FAKS: 07-2511910
WEBSITE: www.ilppg.gov.my

ILP SANDAKAN

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
SANDAKAN

Batu 5, JIn Sibuga, 90000, Sandakan

TEL: 089-665715 / 089-240500
FAKS: 089-665712/ 089-240555
EMAIL: ilpsdkgroup@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpsdk.gov.my

JABATAN TENAGA MANUSIA

ILP KUALA TERENGGANU
INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN
KUALA TERANGGANU

Kawasan Perindustrian Gong Badak
21300 Kuala Terengganu

Terengganu.

TEL: 09-6652100

FAKS: 09-6660806

EMAIL: wansakinah@jtm.gov.my
WEBSITE: http://www.ilpkt.gov.my

ILP LEDANG

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
LEDANG

KM 43, Jalan Segamat 84020 Muar Johor

TEL: 06-9773800

FAKS: 06-9773799

EMAIL: pengarah@ilpledang.gov.my
WEBSITE: www.ilpledang.gov.my

ILP MIRI

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
MIRI

Lot 3226 Blok 6,Mukim Bandar Baru Permy
Jaya 98100 Miri,Sarawak

TEL: 085-651544 / 085-653540
FAKS:085-653523

EMAIL: p.ilpmiri@mohr.gov.my
WEBSITE: www.ilpmiri.gov.my

ILP PEDAS

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
PEDAS

Lot 3298,Jalan Pedas
Linggi,71400,Pedas,Negeri Sembilan

TEL: 06-6853564

FAKS: 06-6853570/77

EMAIL: ilppedas@mohr.gov.my
WEBSITE: www.ilppedas.gov.my

ILP SELANDAR

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN
SELANDAR

Lot 1468, Jalan Batang Melaka, 77500
Selandar, Melaka.

TEL: 06-5251224 / 1215/1670
FAKS:06-5251255

EMAIL: ilpselandar@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpselandar.gov.my

Alamat ILUTM

ILP KUANTAN

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
KUANTAN

Lot 10,Kawasan Perindustrian Gebeng
26080,Kuantan,Pahang

TEL: 09-5801620

FAKS: 09-5833587

EMAIL: admin.adtecbintulu@jtm.gov.my
WEBSITE: www.ilpkuantan.gov.my

ILP MARANG

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
MARANG

Kampung Bukit Parit, 21600

Marang, Terengganu

TEL: 09-6189000

FAKS: 09-6189009

EMAIL: info@ilpmrg.gov.my
WEBSITE: www.ilpmrg.gov.my

ILP NIBONG TEBAL

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN(ILP)
ARUMUGAM PILLAI

Jalan Bukit Panchor Nibong Tebal 14300
Seberang Perai,Pulau Pinang

TEL: 04-5956000

FAKS: 04-5956006

EMAIL: maklum@ilpapnt.gov.my
WEBSITE: www.ilpapnt.gov.my

ILP PERAI

INSTITUT LATIHAN PERINDUSTRIAN (ILP)
PERAI

Plot 59,Lorong Perindustrian Bukit

Minyak 15,Taman Perindustrian Bukit
Minyak,Simpang Ampat,Seberang Perai
Tengah.Pulau Pinang,14100

TEL: 04-5087800

FAKS: 04-5087809

EMAIL: nazeha@jtm.gov.my
WEBSITE: www.jmti.gov.my
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